PLAN DE PROYECTO OBTENCION REGISTRO CALIFICADO INGENIERIA DE SISTEMAS

APENDICE F. GRUPO FOCAL REQUERIMIENTO Y NECESIDADES

FORMULARIO PARA EL GRUPO FOCAL

Proyecto

Obtencién de Registro Calificado Programa Ingenieria de Sistemas en modalidad A Distancia en el Centro
Universitario de Bucaramanga

Area de
conocimiento

Gestion de interesados

Identificar las necesidades, requerimientos y expectativas de la creacion del programa de Ingenieria de Sistemas en

Objetivo Bucaramanga, el cual tuvo la participacion de 32 partes interesadas relacionados como empresarios, lideres del sector
externo, docentes y estudiantes en dos escenarios diferentes
1. ¢Qué requerimientos se necesitan para que el programa académico este alineado
. - con las tendencias y lineas de desarrollo profesional a nivel regional, nacional e
Relevancia académica del internacional?
programa ’ )
2. ¢Cuadl es su propuesta sobre el curriculo del programa académico?
3. ¢El programa académico fomentaré el desarrollo de competencias clave que estan
Preguntas en sintonia con las demandas actuales del mercado laboral y del sector profesional?
orientadoras de 1. (Cree que el programa académico respondera efectivamente a las necesidades y
Andlisis contribuye a la solucion de problemas del entorno regional o nacional? Argumente su
Pertinencia social del respuesta.
programa 2. ¢El programa académico abordard adecuadamente las necesidades y contribuye a la

resolucién de problemas en el contexto internacional? Justifique su respuesta.
3. ¢(Cémo considera que el programa académico contribuira al desarrollo social en el
entorno regional o nacional? Explique su respuesta.

Conclusiones

En primer lugar, se abordé la problematica que deberia resolver el programa en las organizaciones representadas por
los participantes. Los empresarios subrayaron la importancia de que el programa forme ingenieros con habilidades
practicas y experiencia real, especialmente en programacion y desarrollo de software, muy demandadas en el
mercado laboral actual.

Los lideres del sector externo coincidieron en la necesidad de que el programa aborde desafios relacionados con la
innovacion tecnoldgica y fomente el desarrollo de nuevas soluciones informéticas que puedan aplicarse en diversas
industrias. Los docentes destacaron la importancia de que el programa se diferencie de otras ofertas académicas en la
region, proponiendo contenidos novedosos y relevantes para el contexto local.

Finalmente, los estudiantes expresaron su interés en una formacion que les brinde conocimientos tedricos y que
facilite la insercion laboral a través de la adquisicion de experiencia practica durante su proceso de aprendizaje.

En cuanto a los escenarios de formacion adecuados para el programa, se plante6 la necesidad de ofrecer un enfoque
flexible, especialmente a través de la educacion a distancia. Esta modalidad permitiria facilitar el acceso a estudiantes
gue residen en municipios cercanos donde la oferta educativa es limitada y la conectividad representa un desafio.
Ademaés, se destacd la importancia de incorporar escenarios de formacién practica, como laboratorios virtuales de
programacion, simulaciones, y proyectos que involucren la colaboracién con la industria local, permitiendo asi que
los estudiantes apliquen sus conocimientos en contextos reales.

Sobre el campo de formacién en el que deberia estar especializado el ingeniero de sistemas graduado de
UNIMINUTO, se resalté la necesidad de enfocar el programa en el desarrollo de software, debido a la alta demanda
en el mercado laboral regional. Ademas, se sugirié que el programa incluya competencias en emprendimiento
tecnolégico y en la creacién de soluciones informaticas aplicadas a sectores especificos, como el turismo, lo que
podria abrir nuevas oportunidades de desarrollo econémico en la region.

En relacion con la modalidad de estudio, la mayoria de los participantes manifestdé una clara preferencia por la
modalidad a distancia o virtual. Esta opcién no solo facilitaria el acceso a la educacién superior para estudiantes que
viven en zonas rurales 0 en municipios cercanos como Rionegro y Sabana de Torres, sino que también permitiria que
los estudiantes compaginen sus estudios con otras responsabilidades.

Se destacé la importancia de que el programa sea econdmicamente accesible, para asegurar que mas jévenes acceda a




una formacion de calidad sin enfrentar barreras financieras significativas.

En conclusidn, el grupo focal evidencié la necesidad de que el programa de Ingenieria de Sistemas en UNIMINUTO
ofrezca una modalidad de educacién a distancia, para mejorar el acceso a la educacion superior en la region,
especialmente para aquellos estudiantes que enfrentan dificultades de conectividad en éreas rurales.

Ademas, el programa debe enfocarse en una especializacion en desarrollo de software o programacién, formando
profesionales altamente capacitados para responder a la demanda del mercado laboral. Asimismo, es recomendable
que el programa integre componentes de emprendimiento y desarrollo de soluciones tecnoldgicas, especialmente en
sectores estratégicos como el turismo.

Finalmente, es esencial que el programa se diferencie de las demas ofertas académicas en la region, proponiendo
contenidos que sean innovadores y que respondan a las necesidades especificas del contexto de Bucaramanga y
municipios cercanos.

Se propone que se desarrolle competencias en el ingeniero enfocadas a desarrollar habilidades técnicas y
competencias que les permitan destacarse en mercados internacionales. Santander, es reconocido como una cuna de
programadores talentosos, siendo un escenario donde los estudiantes no solo fortalecerén sus habilidades técnicas,
sino que también seran preparados para competir globalmente. Esto incluye la ensefianza de lenguajes de
programacion de alta demanda global, practicas avanzadas de desarrollo agil, y la implementacion de proyectos que
cumplan con los estdndares internacionales.

Los participantes indican que una buena manera de superar las limitaciones de infraestructura fisica y ampliar el
acceso a la formacion practica, el programa integrara laboratorios virtuales de Ultima generacion. Estos laboratorios
permitiran a los estudiantes realizar simulaciones y trabajar en proyectos reales desde ubicaciones remotas, brindando
una experiencia educativa inmersiva y alineada con las practicas profesionales actuales.

Ademas, si el programa fomenta el emprendimiento tecnoldgico con modulos especializados en sectores clave como
el turismo, promoviendo el desarrollo de soluciones informéticas y la creacion de startups tecnoldgicas que
contribuyan al desarrollo econdmico de Santander y se inserten en mercados internacionales, seria un factor
diferenciador.

En linea con las tendencias mas avanzadas en tecnologia, desde el programa se tiene proyectado formacion en areas
como inteligencia artificial, machine learning, y analisis de grandes volimenes de datos (Big Data). Estas disciplinas
son fundamentales para crear soluciones innovadoras y altamente demandadas tanto a nivel local como global.
Reconociendo los desafios de conectividad en algunas zonas de la regién, el programa se apoyara en plataformas de
educacién a distancia robustas y accesibles, optimizadas para funcionar en contextos de baja conectividad,
permitiendo que los estudiantes de areas rurales accedan a una formacion de alta calidad sin necesidad de
desplazarse.

El programa también tiene proyectado realizar alianzas con empresas tecnolégicas y startups, tanto a nivel local como
internacional. Los estudiantes tendran la oportunidad de participar en proyectos reales, aplicando sus conocimientos
en entornos profesionales, lo que les proporcionara una ventaja competitiva al adquirir experiencia practica y
construir redes de contactos en la industria global. Ademas, se fomentara la diferenciacion en la oferta académica,
enfocandose en problemaéticas locales con impacto global, abordando temas que no son tratados en otros programas
de la region, como la mejora de la infraestructura digital en zonas rurales o el desarrollo de aplicaciones orientadas al
turismo sostenible.

Se les informa que el programa promovera la aplicacion practica de los conocimientos mediante visitas
empresariales, practicas en cursos teorico-practicos y la opcion de realizar practicas empresariales nacionales e
internacionales. Los estudiantes podran elegir entre diversas modalidades de practica profesional que mejor se
adapten a su perfil y condiciones de vida. Ademas, el programa ofrecera lineas de profundizacion en Desarrollo de
Software, Infraestructura Tl, y Ciencia de Datos, permitiendo a los estudiantes fortalecer su componente profesional
a lo largo de su formacion.

El programa de Ingenieria de Sistemas en UNIMINUTO se caracteriza por su enfoque en el desarrollo de
competencias profesionales especificas, asi como por la formacién en valores y el compromiso ético-social. La
formacidn en valores es un componente fundamental de todos los programas de UNIMINUTO, con un espacio
académico dedicado a la Catedra Minuto de Dios, que busca desarrollar el valor del servicio y formar a los nuevos
lideres del pais. Los estudiantes de este programa seran profesionales sensibles a su realidad social, con la capacidad




de ser agentes transformadores.

Con la informacion recolectada en el grupo focal, como insumos de las necesidades, tendencias y requerimientos de las partes
interesadas, se procede a construir la matriz de afinidad del programa de Ingenieria de Sistemas, para organizar las categorias

y subcategorias resumen del grupo focal.

Categoria Principal

Subcategorias Identificadas

Observaciones

Formacion y perfil profesional

Habilidades practicas en programacion
y desarrollo de software

Competencias en emprendimiento
tecnoldgico y soluciones aplicadas
Preparacién mercados
internacionales

para

Innovacion y diferenciacion regional

Formacion en valores y ética social

Demanda de ingenieros con experiencia
real en programacion y desarrollo de
software.

Enfasis en emprendimiento
tecnoldgico, especialmente en sectores
clave como turismo.

Incorporacion  de  lenguajes  de
programacion de alta demanda y
estandares internacionales.

Enfoque académico y curricular

Especializacion en desarrollo de

software

Integracién de areas avanzadas como
IA, Big Data y Machine Learning

Innovacién en contenidos académicos

Diferenciacion respecto a programas de
la region

Enfoque en éreas tecnoldgicas
avanzadas y relevantes globalmente
(IA, Big Data, Machine Learning).

Diferenciacion a través de la innovacién
y relevancia local.

Desarrollo de lineas de profundizacion
en software, infraestructura Tl y ciencia
de datos.

Modalidad y accesibilidad

Educacién a distancia

Flexibilidad para zonas rurales y de baja
conectividad

Costo accesible

Modalidad a distancia para mejorar el
acceso a educacion superior en zonas
rurales.

Plataformas robustas optimizadas para
baja conectividad.

Programas econémicamente accesibles
para eliminar barreras financieras.

Infraestructura y escenarios practicos

Laboratorios virtuales de programacion

Simulaciones y proyectos colaborativos
con la industria

Practicas empresariales nacionales e
internacionales

Uso de laboratorios virtuales avanzados
para simulaciones y proyectos reales.

Alianzas con empresas locales e
internacionales para préacticas.

Opciones de practicas adaptadas al
perfil de los estudiantes, incluyendo




visitas
globales.

empresariales 'y proyectos

Relacién con la industria y el contexto
regional

Colaboracion con
tecnolégicas y startups

empresas
Aplicacion en sectores clave como
turismo

Soluciones tecnologicas
problemaéticas locales

para

Participacion en  proyectos
empresas locales e internacionales.

con

Soluciones orientadas a problematicas
locales con impacto global.

Creacion de startups tecnoldgicas
enfocadas en turismo sostenible y
desarrollo econémico regional.




